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TCM Corporation Public Company Limited (hereinafter referred to as “we”) currently uses 

closed-circuit television (CCTV) devices within and around the premises including space, buildings, 

and car parks for health, safety, and security purposes. We collect and hold personal data of all staff, 

employees, customers, workers, contractors, visitors, or any individuals entering the monitored 

areas within our premises through the use of CCTV devices (collectively referred to as “you”). 

This CCTV privacy notice (“Notice”) provides information about our collection, use, and 

disclosure of individually identifiable information (“Personal Data”). 

1. Legal Bases for Data Processing 

We collect your personal data on any of the following legal bases:  

1.1 Vital interests – it is necessary to prevent or stop a danger to your life, body, or health 

or others’. 

1.2 Legitimate interests – it is necessary for the legitimate interests of ours or third parties, 

which are required to be balanced with your fundamental rights to data privacy. 

1.3 Legal obligations – we owe a duty to comply with legal obligations prescribed by the 

applicable laws, including but not limited to the laws regarding safety and environment 

in the workplace and our property. 

2. The Objectives of Personal Data Collection 

 We collect your personal data for the following purposes: 

 2.1 To protect your health, personal safety, and belongings; 

 2.2 To protect and prevent our premises, buildings, facilities, and assets from damage, 

disruption, vandalism, or other types of crime; 

 2.3 To support law enforcement agencies in crime deterrence, prevention, investigation, 

and prosecution; 

 2.4 To assist in the resolution of disputes which arise in the course of disciplinary or 

grievance proceedings; 

 2.5 To assist in the investigation or proceedings concerning whistleblowing complaints; 

 2.6 To assist in the establishment or defence of any civil litigation, including but not limited 

to employment proceedings. 
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3. Personal Data We Collect and Use 

 CCTV cameras are placed in highly visible locations. We also place appropriate signage at 

the entry points and in the monitored areas to alert you that CCTV surveillance is in operation and 

your personal data is recorded when you enter the premises. Our CCTV captures images and 

motion pictures of all individuals and their belongings (e.g., your vehicle, bag, hat, and clothing) 

when entering the monitored space in our premises and facilities (“CCTV Data”). In certain cases, 

we may collect, use, or disclose your sensitive personal data (e.g., facial recognition data) only on 

the basis of your explicit consent or where permitted by law. 

 We do not install CCTV devices in private places which may seriously violate your privacy, 

including toilets, bathrooms, and employees’ resting areas.  

4. Disclosure of Your Personal Data 

 We will keep CCTV data confidential and will not disclose it, except to achieve the objectives 

of personal data collection concerning CCTV monitoring in this notice. If necessary, we may disclose 

your personal data to the following persons or juristic persons: 

 4.1 Government and/or regulatory agencies – we may disclose your personal data to them 

in compliance with legal obligations to support and assist in law enforcement, investigation, or 

prosecution. 

 4.2 Third-party service providers – we may disclose your personal data to them as our 

necessary steps to ensure the protection of your and others’ health and personal safety, and 

belongings. 

5. Rights Relating to Your Personal Data 

 You have the rights under the Personal Data Protection Law as follows: 

5.1 Withdraw the consent you have given us to process your personal data. Such withdrawal 

of consent shall not affect the Processing of personal data legally conducted according to your prior 

consent. 

5.2 Request to view and copy your personal data or disclose the source of your personal 

data. 

5.3 Send or transfer personal data in the electronic form as required by the Personal Data 

Protection Law to other personal data controllers. 
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5.4 Object to the collection, use, or disclosure of personal data about you.  

5.5 Delete or destroy or make your personal data anonymous. 

5.6 Suspend the use of your personal data. 

5.7 Alter your personal data to be correct, current, complete and without causing 

misunderstandings.  

5.8 Complain to the Personal Data Protection Committee if we or our personal data 

processors, including our employees or contractors or personal data processors violates or fails to 

comply with the Personal Data Protection Law. 

We will consider and notify you of the result of your exercise request without delay within 

30 days from the date we receive the request, and the rights as abovementioned will be in 

accordance with the Personal Data Protection Law. 

6. Duration of Retention of Personal Data 

 We will maintain and keep your personal data and CCTV data for 30 days after you have 

entered into our monitored areas, except finished goods storage areas where the data will be kept 

for 60 days for post-shipment inspection if we are under unexpected circumstances. The period we 

keep your personal data will be in compliance with the prescription period under the Personal Data 

Protection Act B.E. 2562 (2019). When we are no longer permitted by law to store your personal 

data, we will delete and remove it from our systems and records. 

7. Security Measures for Personal Data 

 We have appropriate security measures for personal data protection which cover both 

technical and administrative safeguards to prevent your personal data from being accidentally lost, 

accessed, deleted, destructed, used, altered, corrected, or disclosed in an unauthorised way in 

compliance with our information technology policies and guidelines. 

 In addition, this privacy notice is required to be posted conspicuously in the area where all 

employees can acknowledge and understand the guidelines for personal data security during their 

collection, use, or disclosure to maintain confidentiality, integrity, and availability of the data. 

Furthermore, we will review and update our security measures and this privacy notice when 

appropriate.  
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8. Obligations of Data Controllers 

We limit access to your personal data to only specific employees or persons who have been 

authorised to collect, use, or disclose personal data in processing activities. They will process your 

personal data on only on our instructions and they are strictly subject to this privacy notice. 

9. Amendments to this Announcement 

 If appropriate, we reserve the right to change or update this privacy notice from time to 

time. We will inform you of the updated privacy notice at the entry points, posting time and date of 

the latest revision at the bottom of the privacy notice. However, we encourage you to regularly 

check this privacy notice to look for changes or updates, particularly before visiting our premises. 

 Your entry to our premises implies consent to the terms and conditions of this privacy notice. 

Please do not enter into our premises if you do not agree with any of these terms and conditions. 

If you continue to enter into this area after this privacy notice has been changed or updated and 

publicly posted on the given channels, we will imply that you consent to such changes or updates. 

10. Information about the Data Controller 

10.1 Personal Data Controller: TCM Corporation Public Company Limited 

10.2 If you have questions about the personal data protection  

Office: 2044/24 New- Petchburi Road, Bangkapi Subdistrict, HuayKwang District, Bangkok 

10310 

Telephone: 02-3183960 or Email: info@tcm-corporation.com 

 

 

 

Announced on June 1, 2022 
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บริษัท ทีซีเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จ ำกัด (มหำชน) (ซึ่งต่อไปในประกำศนี้ เรียกว่ำ “เรำ”) ก ำลังด ำเนินกำร
ใช้กล้องวงจรปิด (CCTV) ส ำหรับกำรเฝ้ำระวังสังเกตกำรณ์ในพ้ืนที่ภำยใน และรอบบริเวณอำคำร/ลำนจอดรถ  
เพ่ือกำรปกป้องชีวิต สุขภำพ และทรัพย์สิน ทั้งนี้ เรำท ำกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้ำหน้ำที่ 
ผู้ปฏิบัติงำน ลูกค้ำ ลูกจ้ำง พนักงำน ผู้รับเหมำ ผู้มำติดต่อ หรือบุคคลใดๆ ทั้งหมดท่ีเข้ำมำในพ้ืนที่ที่มีกำรเฝ้ำดู
แลผ่ำนกล้องโทรทัศน์วงจรปิด (เรียกรวมกันว่ำ "ท่ำน")  

ประกำศควำมเป็นส่วนตัวในกำรใช้กล้องวงจรปิด  (“ประกาศ”) ฉบับนี้ให้ข้อมูลเกี่ยวกับกำร
ด ำเนินกำรทีเ่รำเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยข้อมูล ซ่ึงท ำให้สำมำรถระบุตัวบุคคลได้ (“ข้อมูลส่วนบุคคล”)  
 
1. ฐานกฎหมายในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

เรำด ำเนินกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนภำยใต้ฐำนกฎหมำยดังต่อไปนี้ 
1.1 ควำมจ ำเป็นในกำรป้องกันหรือระงับอันตรำยต่อชีวิต ร่ำงกำย หรือสุขภำพของท่ำน หรือบุคคลอื่น 
1.2 ควำมจ ำเป็นเพ่ือประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมำยของเรำ หรือบุคคลอ่ืน โดยประโยชน์ดังกล่ำวมี

ควำมส ำคัญไม่น้อยไปกว่ำสิทธิขั้นพ้ืนฐำนในข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน 
1.3 ควำมจ ำเป็นในกำรปฏิบัติตำมกฎหมำยที่เกี่ยวข้อง ซึ่งควบคุมดูแลเกี่ยวกับควำมปลอดภัยและ

สภำพแวดล้อมในสถำนที่ท ำงำน และทรัพย์สินของเรำ 
  

2. วัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 
เรำด ำเนินกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนเพ่ือวัตถุประสงค์ ดังต่อไปนี้ 
2.1 เพ่ือกำรปกป้องสุขภำพและควำมปลอดภัยส่วนตัวของท่ำน ซึ่งรวมไปถึงทรัพย์สินของท่ำน 
2.2 เพ่ือกำรปกป้องอำคำร สิ่งอ ำนวยควำมสะดวก และทรัพย์สินของเรำ จำกควำมเสียหำย กำรขัดขวำง 

กำรท ำลำยซึ่งทรัพย์สินหรืออำชญำกรรมอ่ืน 
2.3 เพ่ือสนับสนุนหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องในกำรบังคับใช้กฎหมำยเ พ่ือกำรยับยั้ง ป้องกัน สืบค้น และ 

ด ำเนินคดีทำงกฎหมำย 
2.4 เพ่ือกำรให้ควำมช่วยเหลือในกระบวนกำรระงับข้อพิพำทซึ่งเกิดขึ้นในระหว่ำงที่มีกระบวนกำรทำงวินัย

หรือกระบวนกำรร้องทุกข์ 
2.5 เพ่ือกำรให้ควำมช่วยเหลือในกระบวนกำรสอบสวน หรือ กระบวนกำรเกี่ยวกับกำรส่งเรื่องร้องเรียน  
2.6 เพ่ือกำรให้ควำมช่วยเหลือในกระบวนกำรริเริ่มหรือป้องกันกำรฟ้องร้องทำงแพ่ง ซึ่งรวมไปถึงแต่ไม่

จ ำกัดเพียงกำรด ำเนินกำรทำงกฎหมำยที่เกี่ยวข้องกับกำรจ้ำงงำน 
 
3. ข้อมูลส่วนบุคคลทีเ่ก็บรวบรวมและใช้ 

เรำท ำกำรติดตั้งกล้องวงจรปิดในต ำแหน่งที่มองเห็นได้ โดยจะจัดวำงป้ำยแจ้งบริเวณทำงเข้ำ รวมถึง
พ้ืนที่ที่เรำเห็นสมควรว่ำเป็นจุดที่ต้องมีกำรเฝ้ำระวัง เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนเมื่อท่ำนเข้ำ
มำยังพ้ืนที่ โดยเรำเก็บรวบรวมภำพนิ่งหรือภำพเคลื่อนไหว และภำพสิ่งของ (เช่น ยำนพำหนะ กระเป๋ำ หมวก 
เครื่องแต่งกำยของท่ำน เป็นต้น) เมื่อท่ำนเข้ำสู่พ้ืนที่ที่มีกำรเฝ้ำระวังดูแลภำยในอำคำรและสถำนที่ผ่ำน
กล้องโทรทัศน์วงจรปิด ("ข้อมูลจำกกล้องโทรทัศน์วงจรปิด") ในบำงกรณี เรำอำจจะเก็บรวบรวม ใช้ หรือ 
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เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลที่มีควำมอ่อนไหวของท่ำน (เช่น ข้อมูลกำรจดจ ำใบหน้ำของท่ำน) ทั้งนี้ ก็ต่อเมื่อได้รับ
ควำมยินยอมโดยชัดแจ้งจำกท่ำน หรือเมื่อกฎหมำยอนุญำตให้กระท ำได้ 

ทั้งนี้ เรำจะไม่ท ำกำรติดตั้งกล้องวงจรปิดในพ้ืนที่ที่อำจล่วงละเมิดสิทธิขั้นพ้ืนฐำนของท่ำนจนเกิน
สมควร ได้แก่ ห้องน้ ำ ห้องอำบน้ ำ หรือสถำนที่เพ่ือใช้ในกำรพักผ่อนของผู้ปฏิบัติงำน 

 
4. การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

เรำจะเก็บรักษำข้อมูลในกล้องวงจรปิดที่เกี่ยวกับท่ำนไว้เป็นควำมลับ และจะไม่ท ำกำรเปิดเผย เว้นแต่กรณี
ที่เรำมีควำมจ ำเป็นเพ่ือให้สำมำรถบรรลุวัตถุประสงค์ในกำรเฝ้ำระวังสังเกตกำรณ์ตำมที่ได้ระบุในประกำศฉบับ
นี้ เรำอำจเปิดเผยข้อมูลในกล้องวงจรปิดแก่ประเภทของบุคคลหรือนิติบุคคล ดังต่อไปนี้ 

4.1 หน่วยงำนที่มีอ ำนำจหน้ำที่ตำมที่กฎหมำยก ำหนด เพ่ือช่วยเหลือ สนับสนุนในกำรบังคับใช้กฎหมำย 
หรือเพ่ือกำรด ำเนินกำรสืบสวน สอบสวน หรือกำรด ำเนินคดีควำมต่ำงๆ 

4.2 ผู้ให้บริกำรซึ่งเป็นบุคคลภำยนอก เพ่ือควำมจ ำเป็นในกำรสร้ำงควำมมั่นใจในเรื่องกำรป้องกันหรือ
ระงับอันตรำยต่อชีวิต ร่ำงกำย สุขภำพ รวมทั้งทรัพย์สินของท่ำนหรือบุคคลอ่ืน  

 
5. สิทธิเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

ท่ำนมีสิทธิตำมกฎหมำยคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล สรุปดังนี้ 
5.1 ถอนควำมยินยอมที่ท่ำนได้ให้ไว้กับเรำ เพ่ือประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน ทั้งนี้ กำรเพิกถอน

ควำมยินยอมจะไม่ส่งผลกระทบต่อกำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลที่ท่ำนได้ให้ควำมยินยอมไปแล้วโดยชอบ
ด้วยกฎหมำย   

5.2 ขอดูและคัดลอกข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน หรือขอให้เปิดเผยที่มำของข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน 
5.3 ส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลที่อยู่ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ตำมที่กฎหมำยคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

ก ำหนดไปยังผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลอ่ืน 
5.4 คัดค้ำนกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลที่เก่ียวกับท่ำน  
5.5 ลบหรือท ำลำย หรือท ำให้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนเป็นข้อมูลที่ไม่สำมำรถระบุตัวตนของท่ำนได้  

(anonymous) 
5.6 ระงับกำรใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน 
5.7 แก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนให้ถูกต้อง เป็นปัจจุบัน สมบูรณ์ และไม่ก่อให้เกิดควำมเข้ำใจผิด  
5.8 ร้องเรียนต่อคณะกรรมกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ในกรณีที่เรำหรือผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

รวมทั้งลูกจ้ำงหรือผู้รับจ้ำงของเรำหรือผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลฝ่ำฝืนหรือไม่ปฏิบัติตำมกฎหมำยคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล 

ทั้งนี้ เรำจะพิจำรณำและแจ้งผลกำรพิจำรณำตำมค ำร้องขอใช้สิทธิของท่ำนโดยเร็วภำยใน  30 วันนับแต่
วันที่เรำได้รับค ำร้องขอดังกล่ำว และสิทธิตำมที่กล่ำวมำข้ำงต้น เป็นไปตำมท่ีกฎหมำยคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
ก ำหนด 
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6. ระยะเวลาในการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล 
เรำจะเก็บรักษำข้อมูลส่วนบุคคลในกล้องวงจรปิดที่เกี่ยวข้องกับท่ำน เป็นระยะเวลำ  30 วันนับจำกวันที่

ท่ำนเข้ำมำภำยในพื้นที่ของเรำ ยกเว้นในส่วนพื้นที่ของสโตร์สินค้ำส ำเร็จรูปจะเก็บรักษำเป็นระยะเวลำ 60 วัน 
เพ่ือเป็นข้อมูลในกำรตรวจสอบกำรส่งสินค้ำย้อนหลังกรณีท่ีเกิดปัญหำต่ำงๆ โดยระยะเวลำดังกล่ำวเป็นไปตำม
พระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ทั้งนี้ เมื่อพ้นระยะเวลำดังกล่ำวจะท ำกำร ลบ ท ำลำย
ข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนต่อไป 
 
7. มาตรการความปลอดภัยส าหรับข้อมูลส่วนบุคคล 

เรำมีมำตรกำรในกำรรักษำควำมม่ันคงปลอดภัยข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนอย่ำงเหมำะสม ทั้งในเชิงเทคนิค
และกำรบริหำรจัดกำร เพ่ือป้องกันมิให้ข้อมูลสูญหำย หรือมีกำรเข้ำถึง ลบ ท ำลำย ใช้ เปลี่ยนแปลง แก้ไข หรือ
เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลโดยไม่ได้รับอนุญำต ซึ่งสอดคล้องกับนโยบำยและแนวปฏิบัติด้ำนควำมมั่นคงปลอดภัย
สำรสนเทศ (Information Security Policy) ของเรำ  

นอกจำกนี้ เรำได้ก ำหนดให้มีประกำศควำมเป็นส่วนตัวนี้ขึ้นโดยประกำศให้ทรำบกันโดยทั่วทั้งองค์กร 
พร้อมแนวทำงปฏิบัติเพ่ือให้เกิดควำมมั่นคงปลอดภัยในกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล โดย
ธ ำรงไว้ซึ่งควำมเป็นควำมลับ (Confidentiality) ควำมถูกต้องครบถ้วน (Integrity) และสภำพพร้อมใช้งำน 
(Availability) ของข้อมูลส่วนบุคคล เรำได้จัดให้มีกำรทบทวนนโยบำยดังกล่ำวรวมถึงประกำศนี้ในระยะเวลำ
ตำมท่ีเหมำะสม 

  
8. ความรับผิดชอบของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 

เรำได้ก ำหนดให้เจ้ำหน้ำที่เฉพำะผู้ที่มีอ ำนำจหน้ำที่เกี่ยวข้องในกำรจัดเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูล
ส่วนบุคคลของกิจกรรมกำรประมวลผลนี้เท่ำนั้นที่จะสำมำรถเข้ำถึงข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนได้ เรำจะ
ด ำเนินกำรให้เจ้ำหน้ำที่ปฏิบัติตำมประกำศนี้อย่ำงเคร่งครัด 

 
9. การเปลี่ยนแปลงแก้ไขค าประกาศเกี่ยวกับความเป็นส่วนตัว 

ในกำรปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงประกำศนี้ เรำอำจพิจำรณำแก้ไขเปลี่ยนแปลงตำมที่เห็นสมควร และจะ
ท ำกำรแจ้งให้ท่ำนทรำบผ่ำนกำรติดประกำศที่บริเวณทำงเข้ำ โดยมีวันที่ของเวอร์ชันล่ำสุดก ำกับอยู่ตอนท้ำย 
อย่ำงไรก็ดี เรำขอแนะน ำให้ท่ำนโปรดตรวจสอบเพ่ือรับทรำบประกำศฉบับใหม่อย่ำงสม่ ำเสมอ โดยเฉพำะ
ก่อนที่ท่ำนจะเข้ำมำในพ้ืนที่ 

กำรเข้ำมำในพ้ืนที่ของท่ำน ถือเป็นกำรรับทรำบตำมข้อตกลงในประกำศนี้ ทั้งนี้ โปรดระงับกำรเข้ำพ้ืนที่  
หำกท่ำนไม่เห็นด้วยกับข้อตกลงในประกำศฉบับนี้ หำกท่ำนยังคงเข้ำมำในพ้ืนที่ต่อไปภำยหลังจำกที่ประกำศนี้
มีกำรแก้ไขและน ำขึ้นประกำศในช่องทำงข้ำงต้นแล้ว จะถือว่ำท่ำนได้รับทรำบกำรเปลี่ยนแปลงดังกล่ำวแล้ว 

  
 
 
 
 

http://www.tcm-corporation.com/


 

ประกาศความเป็นส่วนตัวในการใช้กล้องวงจรปิด 
(CCTV Privacy Notice) 

---------------------------------------------------------------------------------- 

2044/24 New Petchburi Road, Bangkapi, Huaykwang, Bangkok 10310 T: +66 2 318 3960 F: +66 2 3183962 
WWW.TCM-CORPORATION.COM 

 

10. ข้อมูลเกี่ยวกับผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 
10.1 ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล : บริษัท ทีซีเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จ ำกัด (มหำชน)    
10.2 กรณีท่ีท่ำนมีข้อสอบถำมเกี่ยวกับกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  

             ส ำนักงำน : 2044/24  ถนนเพชรบุรีตัดใหม่ แขวงบำงกะปิ เขตห้วยขวำง กรุงเทพฯ 10310 
            เบอร์ติดต่อ 02-3183960 หรือ อีเมล info@tcm-corporation.com     
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